Impressum -

Verantwortlich fir den Inhalt:
Einzelunternehmerin Karin Grafin von Kageneck
Tobrukstr. 3, 82031 Griinwald

E-Mail: info@Kageneck.com

Tel: 089-64910208

Fax: 089-64910209

SteuerNr: 145/10910258

Karin Grafin von Kageneck erbringt die Anlagevermittlung und die Anlageberatung
betreffend Finanzinstrumente ausschlieBlich fir Rechnung und unter Haftung der JUNG, DMS
Cie. GmbH, Wien, als vertraglich gebundener Vermittler gem. § 2 Abs. 10 KWG und ist im
offentlichen Register der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht eingetragen.
Allgemeine Informationen fir Kunden zur Jung, DMS Cie. GmbH finden Sie unter:
www.wertpapierberatung.info

In allen anderen Produktbereichen berat Karin Gréfin von Kageneck ihre Kunden auf eigenem
Namen und eigene Rechnung.

Versicherungsmakler nach § 34d Abs. 1 Nr. 2 GewO
Aufsichtsbehérde Erlaubnis nach § 34d

IHK fir Minchen und Oberbayern

Max-Joseph-Str. 2 - 80333 Munchen

Telefon: 089 5116-0

E-Mail: info@muenchen.ihk.de

Registernummer Versicherungen: D-CEG7-CN6RO-00

Die Zulassungen kdnnen beim Vermittlerregister eingesehen werden.
Das Register wird gefiihrt bei:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.

Breite StraBBe 29, 10178 Berlin

Telefon: 0180 6005 850

(Festnetzpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf)
Fax: 030 2030 81000

E-Mail: vr@dihk.de

Internet; www.vermittlerreqgister.info

Zusatzlich ist das Unternehmen tatig als:

Immobilienvermittler mit Erlaubnis nach § 34c Abs.1 Nr. 1 + 2 GewO
Die Erlaubnis nach & 34c GewO wurde erteilt von:

Landeshauptstadt Miinchen, Kreisverwaltungsreferat Gewerbeamt
Ruppertstr. 19 - 80337 Miinchen

Berufsrechtliche Regelungen:

§ 34c Gewerbeordnung

§ 34d Gewerbeordnung

§8 59-68 des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG)



Verordnung Uber die Versicherungsvermittlung und - beratung (VersVermV)

Die berufsrechtlichen Regelungen kénnen UGber die vom Bundesministerium der Justiz und von
der juris GmbH betriebenen Homepage www.gesetze-im-internet.de eingesehen und
abgerufen werden.

Angaben zu Beteiligungen

Die Gesellschaft halt keine unmittelbaren oder mittelbaren Beteiligungen von mehr als 10% der Stimmrechte
oder des Kapitals an einem Versicherungsunternehmen. Ein Versicherungsunternehmen halt keine
mittelbaren oder unmittelbaren Beteiligungen von mehr als 10% der Stimmrechte oder des Kapitals der
Gesellschaft.

Angaben zu Vergiitungen und Zuwendungen Dritter / Versicherungen

Fur die Versicherungsvermittiung missen Sie keine direkte Verglitung an uns zahlen, sofern wir dies nicht
ausdricklich anders mit lhnen vereinbart haben (z.B. bei der Vermittlung eines Nettotarifs). Unsere
Vergltung fir die Versicherungsvermittlung erfolgt im Falle einer erfolgreichen Policierung in Form einer
Provisions-/Courtagezahlung des Produktgebers. Diese Verglitung ist bereits in der Versicherungspramie
enthalten. Uber die Provision hinaus erhalten wir keine weiteren monetiren Zuwendungen im
Zusammenhang mit der Versicherungsvermittiung. Neben der Vergiitung kdnnen wir jedoch gegebenenfalls
auch sogenannte nicht-monetare Zuwendungen von Dritten wie z.B. Informationsmaterial, Schulungen usw.
erhalten. Alle Zuwendungen dirfen von uns als Verglitung angenommen und behalten werden. Ein Anspruch
auf Herausgabe gem. §§ 667, 675 BGB (Geschaftsbesorgung) besteht nicht.

Alternative Streitbeilegung

Sofern im Falle einer Kundenbeschwerde ausnahmsweise keine einvernehmliche Lésung mit unserem
Unternehmen gefunden werden kann, ist unser Unternehmen bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Je nachdem welchem Leistungsbereich unseres Unternehmens Ihre Beschwerde zuzuordnen ist, sind
unterschiedliche Schlichtungsstellen zustandig.

Die Anschriften der Schlichtungsstellen, die bei Streitigkeiten zwischen Vermittlern oder Beratern und Kunden
angerufen werden konnen, lauten:

Betrifft die Beschwerde eine gewerbliche Versicherungs-, Anlage- oder Kreditvermittlung, besteht die
Zustandigkeit der:

Schlichtungsstelle fiir gewerbliche Versicherungs-, Anlage- und Kreditvermittlung
GlockengieBerwall 2, 20095 Hamburg

Tel: 040 696 508 90

Fax: 040 696 508 91

E-Mail: kontakt@schlichtung-finanzberatung.de

Internet: www.schlichtung-finanzberatung.de

Betrifft die Beschwerde eine Versicherungsvermittlung, besteht die Zustandigkeit des:
Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Tel: 0800 3696 000

Fax: 0800 3699 000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Betrifft die Beschwerde die Vermittlung einer privaten Krankversicherung, besteht die Zustéandigkeit des:
Ombudsmann fiir die Private Kranken- und Pflegeversicherung

Postfach 06 02 22, 10052 Berlin

Tel: 0800 25 50 444

Fax: 030 20 45 89 31

E-Mail: ombudsmann@pkv-ombudsmann.de




Internet: www.pkv-ombudsmann.de

Weitere Adressen iber Schlichtungsstellen und Méglichkeiten der auBergerichtlichen Streitbeilegung
erhalten Sie bei:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin)
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Tel: 0228 4108 0

Fax: 0228 4108 1550

E-Mail: poststelle@bafin.de

Internet: www.bafin.de

Informationen zur Online-Streitbeilegung

Die Europaische Kommission hat gemaB der Richtlinie 2013/11/EU eine Europaische Online-
Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) errichtet. Diese OS-Plattform kann ein Verbraucher flr die
auBergerichtliche Beilegung einer Streitigkeit aus Online-Vertragen mit einem in der EU niedergelassenen
Unternehmen nutzen. Die OS-Plattform ist unter folgendem Link

erreichbar: https://ec.europa.eu/consumers/odr/

Bitte beachten Sie, dass eine Schlichtung erst angerufen werden kann, wenn lhre Beschwerde gegentiber
unserem Unternehmen mitgeteilt wurde und von uns entweder zurlickgewiesen oder aber seit mehr als 2
Monaten nicht bearbeitet wurde.



